
Kommunikation (Paul Watzlawik) 
 

 

Arno Rödel                                                          

AR Unternehmensberatung GmbH  Beim Dürren Ast 22 b  86161 Augsburg  Telefon: 0821 579418   

 

 

 

 
Gedacht               ist noch nicht                  Gesagt 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

GESAGT IST NOCH NICHT 
 

GEHÖRT 

 

GEHÖRT IST NOCH NICHT 
 

VERSTANDEN 

 

VERSTANDEN 

 

EINVERSTANDEN IST NOCH NICHT 



Kommunikation (Paul Watzlawik) 
 

 

Arno Rödel                                                          

AR Unternehmensberatung GmbH  Beim Dürren Ast 22 b  86161 Augsburg  Telefon: 0821 579418   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

ANGEWENDET 
IST NOCH NICHT 

 

BEIBEHALTEN 

 

BEIBEHALTEN IST NOCH NICHT 

 

FEHLERFREI 

 

FEHLERFREI IST GUT 

 

TRAINIERT 


